/ miejscowos¢, data /

/ pieczg¢ sktadajacego reklamacije /

REKLAMACJA

Zglaszam reklamacj¢ na bram¢ rolowang zakupiong w firmie PORTOS -
wg Faktury nr

ReKIAMACTA AOLYCZY ..ttt sttt ettt et sttt et et

Przyjmuj¢ do wiadomosci :

- Z dostarczonych na wymiang (naprawe) elementow, wydanych na podstawie dokumentu WZ, nalezy si¢ rozliczy¢ odsytajac uszkodzone.
W przypadku nie rozliczenia si¢ w ciggu 30 dni wyslane elementy zostang zafakturowane na podstawie podpisanego wczesniej dokumentu WZ

- W przypadku nieuzasadnionego wezwania serwisu gwarancyjnego, tzn. takiego, w ktorym serwisant nie stwierdzit na miejscu btedu
ze strony firmy PORTOS, reklamujacy zostanie obcigzony kosztami dojazdu i ewentualnej naprawy;

- W razie wezwania i przyjazdu serwisanta z firmy PORTOS, na miejscu zgloszonej reklamacji musi si¢ znajdowaé osoba reprezentujaca
sktadajacego reklamacj¢ w ramach ustalen co do winy usterki i sposobow jej usunigcia.

* - dotyczy reklamacji na napedy

/ podpis osoby sktadajacej reklamacje /



